Comite de Certificacion en Materia de Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias

El Consejo de la Judicatura y el Comité de Certificacion en Materia
de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, a
través del Instituto de Especializacién Judicial convocan al:

CONVOCATORIA C-04/2025
DIPLOMADO ESPECIALIZADO EN FORMACION DE PERSONAS
FACILITADORAS EN MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS
2025

BASES
PRIMERA: El Diplomado esta dirigido a servidores publicos que no pertenecen
al Poder Judicial, tanto en el ambito municipal como estatal y en general a todo
profesionista interesado en conocer o actualizar sus conocimientos como
persona facilitadora, en la aplicaciéon de los mecanismos alternativos de
solucién de controversias y que aspire a obtener la certificacidon en términos
de la Ley General de Mecanismos Alternativos.

SEGUNDA: El Diplomado tiene los siguientes objetivos:

GENERAL. Formar personas facilitadoras con los conocimientos, técnicas y
herramientas indispensables para aplicar los mecanismos alternativos de
solucién de controversias, como lo son la mediacién y conciliacién, con
fundamentos de Derecho en las materias familiar, civil y mercantil, y sean
aspirantes a obtener la certificaciéon como facilitadores para la aplicacién de
los mecanismos alternativos de solucidon de conflictos precisados y ademas con
conocimientos especificos en las materias de derecho mencionadas.

ESPECIFICO. Fomentar y fortalecer el uso de los mecanismos alternativos de
solucién de controversias en el dmbito publico y privado, destacando su
importancia, trascendencia y amplitud del campo de aplicaciéon, y con ello
contribuir en la Cultura de la Paz.
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TERCERA: Los detalles del Diplomado son los siguientes:

Modalidad: Presencial.
Inicio del diplomado: 03 de octubre de 2025.
Fin del diplomado: 27 de marzo de 2026.

Horario de clases: viernes de 18:00 a 22:00 horas, sabados de 09:00 a 14:00
horas en las fechas establecidas en el calendario de clases, el cual se les hara
de su conocimiento de manera oportuna.

Sede: Se determinard conforme al niumero de solicitudes; se consideraran las
aulas del Instituto de Especializacidn Judicial o el Auditorio Gonzalo Aguirre.

CUARTA: Se cuenta con 50 lugares disponibles y se requiere un minimo de 20
inscritos para aperturar el Diplomado.

En caso de exceder el cupo disponible, el Comité de certificacion integrara el
grupo de manera equilibrada, favoreciendo la participacion representativa de
todos los sectores.

QUINTA: El Comité de Certificacion en materia de Mecanismos Alternativos de
Solucidn de Controversias se reserva la apertura o no del Diplomado cuando
el nUmero de participantes no sea el minimo requerido.

SEXTA. Los requisitos de inscripcion son los siguientes:
1. Titulo de Licenciatura y cédula profesional.

2. Realizar de manera correcta, en tiempo y forma su proceso de registro a
través del Sistema electrénico SIRE-PJQRO.
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SEPTIMA: El registro se realizara electronicamente a través del Sistema SIRE-
PJQRO, habilitado en la pdagina del Poder Judicial apartado del Instituto de
Especializacidn Judicial, atendiendo las siguientes instrucciones:

1. Leer detenidamente el Manual para el uso de la plataforma de registro
SIRE-PJQRO, disponible en el apartado del Instituto de Especializacién
Judicial en la pagina web del Poder Judicial.

2. Ingresar al Sistema SIRE-PJQRO
https://iej.poderjudicialgro.gob.mx:8083/login

3. Se debera llenar toda la informacion indicada en cada apartado (datos
generales, datos académicos y anexos)

4. Cada documento solicitado en la convocatoria se deberd adjuntar en
formato PDF, los documentos son los siguientes:

a) Registro electréonico debidamente requisitado

c) Acta de nacimiento;

d) CURP actualizado;

e) Titulo profesional, digitalizado por ambos lados.

f) Cédula profesional

g) En caso de ser persona servidora publica, debera presentar el ultimo recibo
de ndmina y una copia de la credencial vigente que le acredite como persona
servidora publica de dicha institucion.

No se recibird ninguna solicitud que se presente fuera del tiempo, horario y
forma establecida en esta Convocatoria.

Sera responsabilidad de cada aspirante verificar que haya adjuntado los
documentos que menciona esta convocatoria, de manera correcta.
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OCTAVA: El registro estara disponible a partir de la publicacidon de la presente
convocatoria y concluird el dia viernes 19 de septiembre a las 23:59 horas.

La selecciéon y admisidn de los aspirantes se realizard conforme a los siguientes
criterios:

a) La disponibilidad de espacios establecida en la base cuarta de esta
convocatoria en los términos establecidos.

b) El orden de registro en la plataforma SIRE-PJQRO, considerando
Unicamente aquellos que hayan sido concluidos en su totalidad en tiempo y
forma.

c) El cumplimiento de todos los requisitos establecidos en esta convocatoria.
d) La finalizacion del proceso de registro en la plataforma SIRE-PJQRO.

La lista de personas admitidas sera publicada el viernes 26 de septiembre de
2025 en la pagina oficial del Poder Judicial del Estado de Querétaro, en el
apartado correspondiente al Instituto de Especializacion Judicial.

Dicha lista se identificara mediante la clave asignada por el Sistema de Registro
SIRE-PJQR, misma que se les enviara al momento de concluir el proceso en la
plataforma al correo electrénico registrado.

Los aspirantes que no sean admitidos se les notificara al correo electrénico que
proporcionen para tal efecto en su registro, el correo que utilizard el Instituto

de Especializacién Judicial sera el siguiente:

convocatoriaspoderjudicial@tribunalgro.gob.mx.
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NOVENA. La cuota de recuperacion autorizada por el Comité de Certificacidon
es la siguiente:

a) Personas profesionistas, notarios y corredores publicos: $17,000.00
(diecisiete mil pesos 00/100 m.n.)

b) Personas servidoras publicas de otras dependencias $15,000.00 (quince mil
pesos 00/100 m.n.)

Existe la posibilidad de solicitar prérroga para realizar el pago correspondiente
en tres parcialidades, previa autorizacion del Comité de Certificacion. Para
ello, debera presentarse una solicitud mediante oficio dirigido a la Direccion
del Instituto de Especializacién Judicial, en el que se indiquen las fechas
propuestas de pago, asi como los montos a pagar.

Es importante considerar que, independiente de que se le conceda la prdrroga
a que se refiere el parrafo anterior; se deberd pagar al menos una tercera parte
del monto total con un minimo de cinco dias naturales previos al inicio del
Diplomado.

DECIMA: Para los interesados en tomar Gnicamente alguno de los médulos del
Diplomado, deberdn realizar su registro en las fechas establecidas en esta
convocatoria, el costo es el siguiente:

Maddulo Tema Horas Costo

| Generalidades de los mecanismos alternativos de 15 $2500
solucion de controversias y Justicia restaurativa

Habilidades, técnicas y herramientas en los
Il mecanismos alternativos de solucion de 36 S4500
controversias

Proceso en los mecanismos alternativos de solucion
1] . 24 $3500
de controversias
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Fundamentos de Derecho en los mecanismos
IV alternativos de solucidon de controversias materia 36 S4500
familiar, civil y mercantil

Fundamentos de Derecho en los mecanismos
Vv alternativos de solucion de controversias, materia 9 $1100
penal y laboral

Taller de simulacién de casos y redaccién de

Vi .
convenio

24 $3500

El pago por mddulo debera realizarse en una sola exhibicién con al menos 10
dias naturales previos al inicio del médulo.

DECIMA PRIMERA: Las personas seleccionadas deberan cubrir la cuota de

recuperacion el dia miércoles 01 de octubre de 2025 a través de depdsito
bancario o transferencia de conformidad con la siguiente informacién:

Datos para depésito o transferencia

Poder Judicial del Estado de Querétaro

Numero de cuenta: 0180267023

CLABE Interbancaria: 012680001802670236

Recuerda agregar tu nombre y apellido en la referencia de pago

Este mismo dia en horario corrido de las 09:00 a 18:00 horas se debera
entregar el comprobante original y una copia del depdsito bancario o el
impreso en 2 tantos del comprobante de transferencia y firmar su registro de
inscripcion en las instalaciones del Instituto de Especializacidn Judicial.

En caso de que algun aspirante decida cancelar su inscripcion después de
haber cubierto la cuota de recuperacién, no se realizard ningin reembolso.

DECIMA SEGUNDA. El Programa de Capacitaciéon se compone de 144 horas
divididas en 6 mddulos, cuyo objetivo y contenido en el siguiente:
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Modulo | Horas Contenido Tematico
. MASC vy la Cultura de Paz en el Sistema Juridico
Generalidades de los 6 Y

] X Mexicano
mecanismos alternativos

de solucion de
controversias 9 Generalidades, Derechos Humanos y Grupos
de atencién Prioritaria.

Maodulo Il Horas Contenido Tematico

9 Teoria del Conflicto

Habilidades, técnicas y
herramientas en los

Teoria y practica de la comunicacion, y

mecanismos alternativos 9 ) .
- neurociencias
de solucion de
controversias Técnicas y herramientas aplicadas a los
18 Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias.
Madulo Il Horas Contenido Tematico
Modelos metodolégicos de los Mecanismos
Proceso en los 9

. . Alternativos de Solucién de Controversias.
mecanismos alternativos

de solucion de
controversias 6

Perfil, ética, obligaciones, compromisos y
responsabilidades de la persona facilitadora
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9 Proceso en los mecanismos alternativos de
solucion de controversias
Mddulo IV Horas Contenido Tematico
12 Familiar

Fundamentos de
Derecho en los
mecanismos alternativos 12 Civil.
de solucion de
controversias

12 Mercantil
Mddulo V Horas Contenido Tematico
Fundamentos de
4 Penal
Derecho en los
mecanismos alternativos
de solucion de
. 5 Laboral
controversias
Madulo VI Horas Contenido Tematico

Elementos y técnicas para la redaccion de

12 .
Convenios.
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Taller de simulacion de
casos y redaccion de 12 Taller de simulacién de casos
convenio

Horas totales del

diplomado 144

DECIMA TERCERA. Para acreditar el Diplomado, se requiere:

1. Asistencia minima a clase del 80%, con posibilidad de justificar solo una
inasistencia con documento idéneo, presentado a la direccion del
Instituto de Especializacion Judicial.

2. Participar en tres sesiones de mediacion en las instalaciones del Centro
de Justicia Alternativa del Poder Judicial del Estado de Querétaro.

3. Aprobar examen escrito, con un minimo de 80 puntos en una escala del
1 al 100, el cual tendra verificativo el martes 14 de abril de 2026 a las
17:00 horas, en las instalaciones del Instituto de Especializacion Judicial.

Si el nimero de participantes no supera las 25 personas, la evaluacién
se realizard a través de la plataforma Socrative en el Centro de COmputo
del Instituto de Especializacidon Judicial, donde se le asignara una clave
para el acceso al examen, misma que en su momento servird para que
se identifique en la lista correspondiente si aprobd o no el Diplomado.

En caso de contar con 26 o mas participantes, el examen se aplicard de
forma escrita en el auditorio Gonzalo Aguirre Fuentes de Ciudad
Judicial. De igual manera se le asignara una clave.

Las personas que cursen solamente uno o varios moédulos presentardn
la evaluacidon correspondiente, conforme a los términos y criterios
establecidos por el Instituto de Especializacion Judicial de acuerdo al
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caso en especifico, siendo la calificacion minima aprobatoria de 80
puntos sobre una escala de 100 por mddulo. Una vez aprobado el
maodulo respectivo, la constancia correspondiente sera entregada en un
plazo de 15 dias habiles.

DECIMA CUARTA. La lista con las claves de los participantes que acrediten el
Diplomado se publicara el dia martes 28 de abril de 2026, en la pagina del
Poder Judicial en el apartado del Instituto de Especializacidn Judicial.

DECIMA QUINTA. Los casos no previstos en la presente convocatoria seran
resueltos por el Consejo de la Judicatura y/o el Comité de Certificacién en
materia de Mecanismos Alternativos de Solucidon de Controversias conforme a
sus facultades y atribuciones.

Santiago de Querétaro, Qro., 12 de septiembre de 2025.

AVISO DE PRIVACIDAD: El Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del
Estado de Querétaro, informa a los participantes que el propdsito del
tratamiento de los datos personales inscritos en presente documento, tiene
como finalidad cumplir con los requisitos administrativos que permitan
desarrollar las funciones de éste y del Instituto de Especializacion Judicial del
Poder Judicial del Estado de Querétaro, inherentes a su derecho de contar con
evaluaciones admisiones y promociones, dentro de procesos de seleccién en
la carrera judicial; asi como a su formacion, actualizacidon, profesionalizacidon y
desarrollo académico. De igual forma, se indica que en el caso de aquellos
datos personales que requieran del consentimiento del titular, podra
manifestar su negativa para su tratamiento en las oficinas de la Direccidn de
este Instituto ubicado en Circuito Moisés Solana, nimero 1001, en la colonia
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Prados del Mirador, Santiago de Querétaro, Qro., lugar en donde podra
consultar el aviso de privacidad integral complementario al presente. Aun en
el caso de que no ejerza su derecho de oposicidon, en la eventual versidn
publica que se llegase a realizar, se suprimira la informacién confidencial y
datos personales sensibles que pueda contener. Por lo anterior, la inscripcidon
al presente concurso de oposicion, debera entenderse como consentimiento
expreso del tratamiento de los datos personales, de conformidad con los
articulos 60., Base Ay 16, segundo parrafo, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, correlacionados con el articulo 20, 21, 22,27 y 28
de la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligado, en armonia con los articulos 3 fraccién Il, IX, X, XXVIIl y XXIX, 11, 12,
16 fracciones |, IV, V y VIII, 20, 21,59, 60, 61,64, 65, 73, 74 y 75 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

El Secretario Técnico, Jaens Santiago Velazquez, con fundamento en el articulo 8
fraccion IX, del Acuerdo ACJ-4/2025 emitido por el Consejo de la Judicatura,
CERTIFICA que esta convocatoria C-04/2025 DIPLOMADO ESPECIALIZADO EN
FORMACION DE PERSONAS FACILITADORAS EN MECANISMOS ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE CONTROVERSIAS, fue aprobado de manera unanime por el Comité de
Certificacion en materia de Mecanismos Alternativos de Solucidon de Controversias
del Poder Judicial del Estado de Querétaro, integrado por el Presidente del Comitg,
Enrique Lopez Castro, Segundo Vocal César Israel Soto Campos, Tercer Vocal Marfi
Guadalupe Lujan Molina y Cuarto Vocal Maria Michel Vargas Piceno, en sesién d
dia 14 de agosto de 2025.
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Santiago de Querétaro, Querétaro, a 12 de septiembre de 2025. Conste (Rubrica). ||, ~
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